UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA MY HAO Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
So: 317 /BC-UBND My Hao, ngay 2() thang 7 nam 2023
BAO CAO

Két qua xay dung Chinh quyén sd, chuyén doi s6 va dam bzo an toan
thong tin mang trén dia ban thi xa My Hao 06 thang dau nam 2023

Kinh gtri: S6 Théng tin va Truyén thong tinh Hung Yén.

Cin ctr Ké hoach sé 60/KH-UBND ngay 01/3/2023 caa UBND thj xa vé
viéc phat trién Chinh quyén so, chuyén d6i s6 va dam bao an toan thong tin
mang trén dia ban thi x3 My Hao nam 2023. UBND thj x4 My Hao bao céo Két
qua xdy dung Chinh quyén sb, chuyén d6i s6 va dam bao an toan thong tin
mang trén dia ban thi xa Quy Il nam 2023, cu thé nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh

Thuc hién cac van ban chi dao, huoéng dan cia UBND tinh, S¢ Thong tin
va Truyén thong tinh UBND thi xa da ban hanh cac van ban, chi dao, don dbc,
hudéng dan trién khai thuc hién cdc nhiém vu vé chuyén ddi s6 cho céac co quan,
don vi, dia phuong trén dia ban thi xa.

I1. Két qua thwe hién céc chi tiéu vé Chuyén doi s6

1. Vé Chinh quyén s6

- Ngay 03/2/2023, UBND thi xi ban hanh Ké hoach s6 32/KH-UBND vé
viéc trién khai thuc hién thi diém chuyén doi s6 d6i v6i 04 xa, phuong trén dia
ban thi xa My Hao. Theo d6, UBND thi xa My Hao lua chon 04 xa, phuong:
Xuan Duc, Hung Long, Minh D, Ban Yén Nhan lam mé hinh dé danh gia, rat
kinh nghiém; lam co s& nhan rong trién khai thuc hién chuyén ddi s cép Xa;
thuc day tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sé trong chinh quyén cap
x4, gop phan nang cao ning lyc, hiéu qua cong tac quan 1y, chi dao diéu hanh;

- Ngay 09/3/2023, UBND thj xa phdi hop véi Viettel Hung Yén to chirc
Ho1 nghi trién khai thuc hién mot s6 nhiém vy vé chuyén dbi sb tai 04 xa,
phuong. Phoi hop véi Viettel Hung Yén vé khao sat thuc té tai cac xa, phudng
duoc lua chon thi diém chuyén ddi sd.

1.1. Ha tang c6ng nghé thong tin

- 100% cac co quan chuyén mon thuoc UBND thi x& va UBND cac x4,
phuong ¢6 hé théng mang noi bo (LAN) co6 két néi internet toc do cao va dugc
két ndi voi mang truyén sb liéu chuy@n dung caa tinh dé trao doi thdng tin, xt Iy
cbng viéc dugc dam bao an toan, bao mat;
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- 100% can bo, cdng chtc dugc trang bi ddy da may tinh va phan mém
diét virut BKAV Endpoint dé phuc vu cdng tac chuy@&n mén;

- Hé thdng hoi nghi truyén hinh truc tuyén duoc to chic voi quy md khac
nhau, phuc vu tét cac cudc hop tir Trung wong, tinh dén thi x4 va UBND cé4c x4,
phuong. 13/13 xa phudng dugc trang bi hoi nghi truyén hinh truc tuyén. UBND thi
xa d trién khai hop truc tuyén dén cac thon, to dan phd va dén ting thiét bi ca nhan
(thdng qua meet, zoom...).

1.2. Ung dung CNTT trong ndi bd cic co quan Nha nuéc

* Ung dung phdn mém Qudn Iy viin bin va diéu hanh

- 100% cén bo, cong chic, vién chirc duoc cap tai khoan va st dung phan
mém Quan 1y vin ban va diéu hanh dé xir ly cong viéc hang ngay;

- 100% van ban di, dén dugc 1anh dao xét duyét va chi dao thyc hién trén
phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh (trir vin ban mat);

- Ty 18 vin ban dién tir dugc trao doi trong ndi bo va véi co quan bén
ngoai cua thi xa dat 100%; cé4c loai vin ban dién tir thuong xuyén duoc trao doi:
Cong vin, Bao cao, Ké hoach, Quyét dinh, To trinh, Thdng béo, Nghi quyét,...;

- Ty 18 van ban trao d6i dudi dang dién tir va song song véi van ban giay
gitra cac co quan hanh chinh Nha nudc dat: 98%;

- T 01/01/2023- 30/6/2023 c64796 vin ban di, 4530 vian ban dén dugc
cap nhat, xa ly trén phan mém Quan 1y vin ban va diéu hanh.

* Ung dung chi ky so

- 100% vin ban di duoc ky sb va giri di trén méi truong mang;

- Lanh dao UBND thi x4 thuc hién ky s6 van ban trén thiét bi di dong
(SIM PKI);

- Huéng dan cac co quan, don vi trén dia ban thi xa thyuc hién ky sé trén
phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh; 13/13 xa, phuong trén dia ban thi xa
duogc cap chit ky s6;

- Phéi hop véi S¢ Thdng tin va Truyén théng tinh d& nghi Ban Co yéu
Chinh phu cap chit ky s6 theo Chi thi 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 cua Thu tuéng
Chinh phu.

- Tham muu UBND thi x4 ban hanh Cong van s6 229/UBND-VHTT ngay
03/3/2023 vé viéc day manh tng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong co
quan Nha nudc trén dia ban thi xa My Hao; 100% van ban di cta co quan duoc
ky s6 bang chit ky sé cua co quan; 13/13 x4, phuong trén dia ban thi xa duoc
cap chix ky sb; phdi hop voi Sé Thong tin va Truyén thong dé nghi Ban Co yéu
Chinh phu cip chang thu s6 cho t6 chiic, ca nhan thude cac co quan, don vi trén
dia ban thi x4. Bén nay, can bo, cong chuc thude cac co quan chuyén mon, don
vi su nghiép cong lap truc thuoc UBND thi xa va UBND cac xa, phuong da
duoc cap chit ky sé.
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* Ung dung thw dién tir cong vu

- Phdi hop véi Trung tdm CNTT- S¢ Théng tin va Truyén thong ra soat
va bd sung tai khoan thu dién tr cho can b cong chuc tai cac co quan, don vi
dam bao 100% CBCC déu co hop thu dién tir cong vu;

- C6 khoang 90% can bg cong chirc, vién chirc cua thi xa thuong xuyén s
dung hé thong thu dién tir cong vu trong phdi hop xtr Iy cong viéc;

- 60% can bo, cong chirc, vién chirc cp xa thuong xuyén st dung hé
thng thu dién tr cong vu trong phdi hop xir 1y cong viéc.

* U'ng dung cac phan mém, CSDL chuyén nganh: cic phin mém, co s&
dir liéu chuyén nganh duoc trién khai sir dung & mot s6 co quan chuyén mén cia
thi x4 gop phan nang cao chét luong hoat dong quéan 1y va diéu hanh nhu:

- Phan mém quan 1y ddi twong wu dai nguoi co cong véi cach mang; phan
mém Bao tro x4 hoi cia phong Lao dong Thuong binh va Xa hoi;

- Phan mém quén 1y vé sinh an toan thuc pham;

- Phin mém quén 1y can bd cong chirc ctia phong Noi vu;

- Phan mém ké toan va quan 1y tai san cong; Phan mém quan 1y dang ky
kinh doanh, quan 1y doanh nghiép va ho kinh doanh ca thé ctia phong Tai chinh
- Ké hoach;

- Phan mém hé thng thong tin quan 1y ho tich, phan mém chimg thuc cua
phong Tu phap.

Ngoai ra con mdt s6 co s dit liéu, phan mém cac phong chuyén mén
khac di trién khai nhu: Gido duc va Pao tao, Kinh té, Quan 1y d6 thi, Céng an,
linh vuc y té...

1.3. X4y dung Trung tim diéu hanh I0C

Ngay 14/12/2022, HDND thi xa My Hao da phé duyét du an chua truong
dau tu xay dung Trung tAm diéu hanh IOC véi tong muc dau tu du kién trén 23
ty dong gdm 04 nhom linh vyc: hé thong giam sat diéu hanh an ninh céng cong,
cong thong tin phan anh hién trudng, hé thdng tich hop va phan tich dir liéu, hé
thong gidm sat bao chi va thong tin truyén thong. Budc dau da hoan thién xay
dung xong hé théng giao ban truc tuyén dén UBND cap x4; dang trién khai 1ap
dat hé théng camera gidm sat an ninh trat tu tai cac tuyén duong ndi thi; Pén
nay, UBND thi xa da ban hanh nhiéu Vin ban chi dao, giao nhiém vu cu thé cho
cac co quan chuyén mon déy nhanh tién do thuc hién cac buéc cua du an, dam
bao ding quy dinh va theo tién do dé ra.

1.4. Cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin

- Tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thtc va trach nhiém vé an toan
thong tin qua cic phuong tién thong tin dai chung, truyén thong xa hoi.
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- Tang cudng quén triét ndi dung Chi thi s6 897/CT-TTg ngay 10/6/2011
ctia Thu twéng Chinh phtl vé viéc ting cudng trién khai cac hoat dong dam bao
an toan thong tin sb; Chi thi s6 28-CT/TW ngay 16/9/2013 cia Ban Bi thu
Trung uong Pang vé ting cudng cong tac bao dam an toan thong tin mang;

- Tang cudng dau tu cac bién phap, trang thiét bi bao dam vé an toan, an
ninh thong tin cho cac hé théng thong tin quan trong. Tiép tuc tham gia va trién
khai hé théng chtng thuc dién tir, chit ky sb va cac bién phap, giai phap bao vé
thong tin bi mat Nha nudec.

- Thuc hién kiém tra, danh gia (vé k¥ thuét) an toan thong tin d6i véi cac
hé théng thong tin thudc pham vi quan ly theo quy dinh. Pinh ky, dot xuét thuc
hién kiém tra, danh gia an toan thong tin cac hé théng thong tin cia tinh.

- Ctr can bo tham du cac 16p tap hun vé chuyén ddi s6, an toan thong tin.
100% can b, lanh dao, cong chirc, vién chirc tham gia day du, dung thanh phan.

- UBND thi xa phdi hop voi Sé Thong tin va Truyén thong tinh ban giao
thiét bi ddm bao an toan, an ninh thong tin cho cac x4, phuong.

1.5. Cung cap thong tin, dich vu phuc vu ngwoi dian va doanh nghiép

- Trang thong tin dién to (http://myhao.hungyen.gov.vn) cua thi xa M§
Hao da di vao hoat dong 6n dinh dap tng duoc yéu cau thong tin theo Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu. Cung cap day du, kip thoi
thong tin vé céc hoat dong cua thi xa, viéc trién khai thuc hién nhiém vu; cap
nhat, dang tin, xir 1y thong tin linh hoat gitp to chirc, doanh nghiép va ngudi dan
cap nhat, ndm bat kip thoi cac chu truong, chinh sach méi cua Bang, Nha nudc
va hoat dong cua Chinh quyén thi xa duwgc minh bach; Tu 01/01/2023 -
30/6/2023 c6 1214 tin bai duoc dang tai trén Cong Thong tin dién tir thi xa;

- Pang tai day du noi dung cac y kién, khiic mac ctia ngudi dan, doanh
nghiép giri dén co quan nha Nudc va co chuyén muc lay v kién dong gop cua
nguoi dan va ding tai day du cac du thao vé chinh sach, phap luat lién quan dén
doi song, x4 hoi dé nguoi dan tham gia ¥ kién;

- UBND thi xi dau tu xay dung Trang Thong tin dién tir cho cic x4,
phuong véi téng kinh phi dau tu 520 triéu dong nhdm gitp cho cac x3, phuong
thong tin tuyén truyén vé tinh hinh kinh té, van hoa, xa hoi va cac hoat dong cua
dia phuong, ctua thi xa, tinh dén nguoi dan. Pén nay 13/13 xa, phuong da co
Trang Thong tin dién tir va di vao hoat dong 6n dinh.

1.6. Két qua thue hién co ché mdt cira, mdt cira lién thong trong giai
quyét TTHC
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* Tinh hinh t6 chirc va hoat dong cua B phan mot ctira céac cép

- D061 ngli cong chire 1am viéc tai B phan mot cira UBND thi xa dugc bd
tri 05 nguoi (trong d6: 01 Phd Chanh Van phong HDND va UBND thi xa lam
Truong bd phan, cac chuyén vién duoc trung dung tir cac phong: Van phong
HDND va UBND, Van hoéa va Thong tin, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,
Kinh té). Ngoai ra, ¢4 01 can bo ciia Chi nhanh Van phong dang ky dét dai, 01
can bo Béo hiém x4 hoi thi x4 truc va tiép nhan ho so tai Bo phan Mot cura theo
v kién chi dao cia UBND tinh. Céan bd, cong chuc tai BO phan Mt cua nhiét
tinh, trach nhi¢m voi cong véc, budc dau thuc hién tdt viéc tiép nhan va tra két
qua cho td chtrc, c4 nhan c6 nhu cau;

- Viéc tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi ctia ca nhan, to chic ddi véi
quy dinh hanh chinh va tinh hinh, két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén
luén dugc quan tdm thuc hién cong khai, minh bach va kip thoi. Cong dan,
doanh nghiép c6 thé phan anh tryc tiép voi lanh dao bd phéan, qua sb dién thoai
duoc niém yét cong khai hodc tai hom thu goép y duoc treo tai B phan. Tinh dén
thoi diém bao cdo, BO phan chua nhan dugc phan anh, kién nghi nao cua cong
dan, doanh nghiép;

- Tai BO phan Tiép nhan ho so va Tra két qua thi x3 va cac xi, phuong
day manh cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc v6i tn xuat thuong
xuyén, lién tuc dé nguoi dan chu dong nang cao niang luc tng dung, st dung
CNTT cua ban than; tu trang bi va st dung dién thoai thong minh, may tinh,
may tinh bang c6 két ndi internet; ma tai khoan ngan hang, ting cuong giao dich
khong dung tién mat; chi dong quang ba san pham trén san thuong mai dién ti,
déy manh thuong mai dién tur, kinh doanh, mua ban truc tuyén. ..HO tro truyén
thong dé ngudi dan biét, tiép can va ding ky tai khoan dich vu cong truc tuyén,
tai khoan dinh danh dién tir VnelD.

* V& co s& vat chat:

- BO phan tiép nhan va tra két qua cua thi xa dugc trang bi 05 may tinh
lam viéc, 03 man hinh ¢& 16n, bang Led, man hinh tra ctu TTHC, dau doc ma
vach tra ctru hd so, Kiosk cép s6 thtr tu va hé théng camera giam sat; V&i ha
tang k¥ thuat duoc trang bi da co ban dap tng duoc nhu cau ctia nguoi dan,
doanh nghi¢p khi dén 1am viéc; cac thu tuc hanh chinh cta nguoi dan dugce giai
quyét nhanh chong, kip thoi. H¢ théng camera duoc lép dat va hoat dong on
dinh & nhiing noi c6 giao dich, giai quyét hd so ctia cong dan, to chic dé ngudi
dan c6 thé giam sat hoat dong cong vu cia can b cong chirc, vién chirc.

* Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hé so TTHC tai co quan, don vi:
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Téng s6 thu thuc hanh chinh dugc dua vao phén mém mot ctra dién tur 1a
238 thu tuc, trong do tong s6 dich vu cong truc tuyén mot phan la 54 dich vu;
téng s6 dich vu cong truc tuyén toan trinh 1a 173 dich vu;

- Tinh hinh giai quyét TTHC:

+ Cap huyén: tong s6 hd so TTHC d tiép nhan: 1079, trong do: s6 hd so
tiép nhan truc tuyén 13: 980; tiép nhan truc tiép: 76; tong sd hod so giai quyét
trudc han: 1038, dung han: 53, khong co hd so bi qué han; ty 1€ s6 hoa déy du
thanh phan ho so dat 59.9%; ty 1& s6 hoa két qua ho so dat 63.9%.

+ Cép x4: tong s6 hd so TTHC di tiép nhan: 23.479 ho so, sd hd so tiép
nhan truc tuyén: 16.696 ho so; sd hd so giai quyét truée han: 21.893; ty 1& sb
hoa day du thanh phan hd so: 68.1%; s6 hoa két qua ho so dat: 29.1%.

- Trién khai thuc hién viéc thanh toan truc tuyén khong dung tién mat doi
v6i ca nhan, to chtc khi dén giao dich tai B6 phan Tiép nhan ho so va Tra két
qua thi xa.

- BO phan tiép nhan va tra két qua cua thanh phd hd trg, hudng dan to
chtrc, cong dan thyc hién vi¢c dang ky, ndp hd so truc tuyén dich vu cong truc
tuyén toan trinh trén Céng dich vu cong tinh va Cong Dich vu cong Quéc gia
khi ¢6 yéu cau. Thuong xuyén phdi hop, don ddc cic co quan, don vi, dia
phuong ra soat, dé xuit bd sung, m& rong danh muc dich vu cong truc tuyén
dich vu cong truc tuyén toan trinh dam bao quy dinh clia Chinh phil. Hoan thanh
thiét 1ap viéc thanh toadn truc tuyén trén He théng Mot ctra dién tir va Dich vu
cong truc tuyén.

1.7. Nhan lyc CNTT

- Cap huyén, s6 luong chuyén vién c6 trinh do chuyén nganh cong nghé
thong tin 1a: 01 nguoi;

- 100% cg’m bo, c,6ng chtrc, vién chirc thugc UBND thi xa sur dung thanh
thao may tinh dé tim kiém, khai thac thong tin phuc vu cong tdc chuyén mon,;

1.8. Ung dung CNTT tai cap xi

* Ha tang cong nghé thong tin cap xa:

- Ty 16 CBCC tai UBND cip x3 duoc trang bj may tinh: 100 %.

- Ty 1é may tinh tai UBND cép x4 két ndi Internet: 100%.

- Ha tang bao dam an toan an ninh thong tin con yéu, chua c6 hé thong
may chu, do do can dugc quan tam trang bi thém.

* Ngudn nhan lyc can bo, cong chirc cip xa: cip xa hién chwa c6 can bd
chuyén trach lam CNTT, cong tic tham muu, st dung cac hé thong thong tin
dung chung dugc giao cho cong chitc Van phong dam nhi¢m,;



7

* Trién khai cac hé thdng thong tin dung chung: 13/13 xa, phuong di trién
khai phan mém quan 1y van ban va diéu hanh, 90% van ban (trlr vin ban mat)
ban hanh dugc giri, nhan qua phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh nhim
trién khai cdc van ban chi dao, diéu hanh, xir Iy cong viéc cua lanh dao dugc
nhanh chéng va kip thoi nhat.

* BO phan mot cura cap xa

Bd phan mot ctra cép xa duge b tri phong lam vi¢c dam bao theo quy
dinh v6i ddy du nhan lyc, trang thiét bi nhu may tinh, may in, may photo, may
scan c6 két néi mang Internet va céac trang thiét bi khac dap tng t6t yéu cau lam
viéc va phuc vu cho nguoi dan, td chure khi lién hé giai quyét TTHC.

2.Vé phat trién kinh té s6

- UBND thj x3 ban hanh Ké hoach s6 84/KH-UBND ngay 22/3/2023 vé
thuc hién Chién lugc qubc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi s giai doan 2022 -
2025 trén dia ban thi xa;

- UBND thi x4 chi dao Ban Chi dao Chuyén ddi s6 cac x3, phudng, T6
Cong nghé sb cong dong to chic cung cip, hudng din nguoi dan cai dat, st
dung dlCh vu cong trye tuyén tinh Hung Yén; huéng din nguoi dan k§ ning st
dung nén tang sd, cac k¥ nang thuong mai dién tir, thanh toan khong dung tién
mat; viéc ngudi dan mua ban truc tuyen, giao dich online, thanh todn khong
dung tién mat da thuong xuyén, lién tuc, trén dia ban phudng c6 hang trim, cira
hang, ctra hi€u, ho kinh doanh tu trang bi ma Qrcore dé thuan loi cho thanh toan
truc tmyén;

- Trén dia ban thi xa ¢ 14 diém phuc vu ciia mang buu chinh cong cong
c6 két noi internet bang rong co dinh, trong d6 (01 diém trung tam thi xa va 13
diém tai xa, phuong);

- S6 doanh nghiép trén dia ban thi xa 1296 doanh nghiép.
- S6 doanh nghiép cong nghé sb trén dia ban 1a 8/1223 doanh nghiép;
- 1223/1223 doanh nghiép trén dia ban sir dung nén tang sd.

- Ty 1& doanh nghiép vira va nho tham gia chuong trinh s6: 1223/1223
doanh nghiép; dat 100%.

- Ty 1& doanh nghiép st dung hop dong dién tir 1204/1223 doanh nghiép;

- Ty 1& doanh nghiép ndp thué dién tir: 1204/1223 doanh nghiép, dat
98.5%.

- Thi x3 cling d4 hd trg c4c ho san xuét xay dung thuong hiéu, nhin hiéu
hang hda tap thé Moc My nghé va Tuong ban; lap dit bién hiéu lang nghé moc
My nghé M&o Chinh, x& Duong Quang, Mdc dan dyng Quan Cu, phuong Phan
Dbinh Phung.



3. Vé x4 hoi sb

- Ty 1€ ho gia dinh phti mang Internet bang thong rong cap quang dat 91%

- Hién nay mang bang thong rong cap quang da trién khai toi 13/13 x4,
phuodng trén dia ban thi xa dap ung tot nhu cu sir dung ctia nguoi dan. Ty 1é dan
$b trudng thanh co6 dién thoai thong minh dat 95%;

- Ty 1& dan s6 tir 15 tudi trd 1én c6 tai khoan giao dich thanh toan tai ngan
hang dat 90%. Chi nhanh cac ngan hang thuong mai trén dia ban thi xa thuong
xuyén tuyén truyén, hd tro, huéng din ngudi dan dang ky va sir dung tai khoan
thanh toan dién tir, t61 nay hau hét céc giao dich thanh toan déu co thé thuc hién
qua mang, han ché dung tién mat (tao ma QR chuyén tién dién tur tai hang tap
hoéa, tiéu thuong & cac chog, cac hg kinh doanh...);

- UBND thi x4 t6 chtrc tap hudn, phd cip k¥ ning sd cong dong dén cac
thanh vién T cong nghé sd cong ddng va ngudi dan tai dia phuong; hudng dan
lanh dao cac xd, phudng truy cdp nén tang hoc tryc tuyén tai dia chi:
https://onetouch.edu.vn dé dugc tap huan, phd bién ki niang vé chuyén dbi sd.

I11. K¢ hoach, dinh huéng trong thoi gian téi

- Tiép tuc ting cuong sy lanh dao cia cap uy Pang, chinh quyén dia
phuong trong viéc nang cao hi€u, hi¢u qua quan ly nha nudc v€ cong tac
Chuyén d6i sd; ddy manh cong tac tuyén truyén, quan triét, hoc tip, nang cao
nhén thtc cta cac cap, cac nganh, can bo, dang vién, cong dong doanh nghiép
va ngudi dan vé sy can thiét va tinh cap thiét cua chuyén doi so;

- Déy manh cac hoat dong Chuyén ddi o tai cac x4, thi tran dé nang cao
nhan thirc vé chuyén d6i s6 dén céac ting 16p Nhan dan trén dia ban thi xa;

- Tap trung thuc hién hi¢u qua céac co ché, chinh sach thtc déy qua trinh
chuyén doi sb; quan tam dao tao, boi dudng phat trién nguén nhan luc phuc vu
qué trinh chuyén doi so;

- Pay manh tuyén truyén thuc hién chuyén doi sd trong linh vuc néng
nghiép, tai nguyén moi truong, quang ba cic san pham van hoa, lich sir; xay dung
hinh 4nh, van hoa con nguoi cua dia phuong than thién, van minh trén khong gian
mang gén vO1 bao dam an ninh, quéc phong va trat tu, an toan xa hoi;

- Tang cudng tham gia cac 16p ddo tao tip hudn bdi dudng nang cao k¥
nang, nhan thiac thyc hién cac ndi dung chuyén ddi sb. Thuc hién tot cong tac
thong tin tuyén truyén bang nhiéu hinh thirc phu hop véi dia phuong, nang cao
chat luong thuc hién giai quyét hd so thu tuc hanh chinh trén cong dich vu cong
truc tuyén.

- Phat trién co s& ha tang, cac ngudn luc trong chuong trinh ndéng thon
méi, ¢6 chinh sach hd trg cac diém du lich, hd tro phat trién cac san pham
OCOP, san pham truyén thong...
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V. TON TAI, HAN CHE VA KIEN NGHI PE XUAT

1. Ton tai, han ché

- Ha tang cong nghé thong tin ctia don vi dugce dau tu qua nhiéu nim nén
dén nay da xudng cép, trang thiét bi cong nghé thong tin tai mot sd co quan
chuyén mon di cii, chua duoc thay thé nang cap kip thoi;

- Mot s6 co quan chuyén mén va UBND cac x4, phuong con thiéu thiét b
dam bdao an toan thong tin mang, h¢ théng thong tin con tdn tai 10 héng bao mat,
tiém an nguy co gy mat dir liéu, 1ay nhiém cac phan mém doc hai.

2. Bé xudt, kién nghi

- Thudng xuyén mé céc 16p tap huan, bodi dudng kién thire vé CNTT cho
can b, cong chirc dac biét 1a & cép Xa;

- C6 co ché, chinh sach wu dai, hd trg, dai ngd cho can by, cong chirc
chuyén trach va kiém nhiém trong linh vuc CNTT tai co quan Nha nudc;

- H{ tro dau tu va phat trién ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin dé dam
bao viéc tmg dung cong nghé thong tin dugc xuyén sudt theo hé thong tir cap

tinh dén co so.

UBND thi xa My Hao tran trong bao cao./. dur—

TM. UY BAN NHAN DAN

Noi nhin: KT.CHU TICH
- Nhu trén; A CHﬁ TICH
- Chu tich, cac Pho Chu tich *
UBND thi x4;

- Luu: VHTT.

Ky boi: Uy ban Nhan dan Thi xa My Hao
Thoi gian ky: 20/07/2023 10:45:30

Nguyén Quoc Khanh
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